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Sarbogard Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének 18/2026. (IX.
24.) onkormanyzati rendelete

A tavho és melegviz-szolgaltatasrol

[1] Sarbogard Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a tavhdszolgéltatas biztonsagos, folyamatos és hatékony biztositasara,
a tavhdszolgaltatas mindségének fenntartasara €s javitasara, valamint a felhasznalok érdekeinek védelmére torekszik, ezért
szabalyozni kivanja a tavhdszolgaltatassal kapcsolatos helyi feladatokat és kovetelményeket a tavhoellatas biztonsaganak,
energiahatékonysaganak ¢€s a kornyezeti értékek védelmének biztositasa érdekében.

[2] Sarbogard Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a tavhdszolgaltatasrol sz616 2005. évi XVIIL térvény 60. § (3)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptdrvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjaban és Magyarorszag helyi
Onkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) _bekezdés 20. pontjaban meghatarozott feladatkdrében eljarva az
alabbi rendelet alkotja:

1 Fejezet
A TAVHOSZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS FELADATOK, JOGOSULTSAGOK
A tavhoszolgaltaté kotelezettségei

1. § A tavhoszolgaltato

a) biztositja a tavhészolgaltatds, mint koziizemi szolgaltatas folyamatos, biztonsagos és az Uzletszabalyzatban, koziizemi
szerz6désben rogzitett mértékii zavartalan ellatasat a felhasznalo részére;

b) teljesiti a tavhdszolgaltatasi miikodési engedélyben meghatarozott feltételeket;

c) iizemeltetési és fenntartasi feladatokat 1at el a folyamatos és biztonsagos szolgaltatas érdekében;

d) elvégzi az 1) vagy novekvo igények kielégitésére a sziikséges fejlesztéseket;

e) egylittmikodik a tavhé termelésére €s szolgaltatasara engedélyt kiadd hatosaggal,

f) egylittmikodik a felhasznalokat, illetve a dijfizetoket érinté kérdésekben a fogyasztovédelmi feliigyeldségekkel és a
felhasznaloi érdekképviseletekkel;

g) A tavhoszolgaltato a lakossagi felhasznaloval altalanos kozlizemi szerzédést kot.

h) Az egyéb felhasznaloval a szolgaltatd egyedi kozlizemi szerzddést kot. A kozilizemi szerz6dés kotelezd tartalmi elemeire
vonatkozd szabalyokat a vonatkozé Kormdnyrendelet tartalmazza. A szerzddéses jogviszony a szolgaltatas igénybevételével is
1étrejon.

i) A tavhészolgaltatd koteles az Uzletszabalyzat mellékletét képezé 4ltalanos koziizemi szerzédést az Uzletszabalyzatban
részletezettek szerint a felhasznald részére megkiildeni. Amennyiben a felhasznalo az altalanos koziizemi szerzodést nem juttatja
vissza a tavhészolgaltatd részre, ugy az 4ltalanos koziizemi szerzédés az Uzletszabalyzatban részletezettek szerint a
tavhoszolgaltato altal ajanlott tartalommal 1ép hatalyba.

j) szerzodést kot a felhasznalok (dijfizetok) tulajdonat képezd tavhoészolgaltatassal kapcsolatos berendezések iizemeltetésére
vonatkozoan;
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k) szerzédést kot a nem szolgaltatdi tulajdont képezd tavhovezeték-halozat vagy annak egyes részei femntartdsdara,
tizemeltetésére és fejlesztésére.

1) A tavhoszolgaltatot a lakossagi felhasznaloval altalanos koziizemi szerzodéskotési kotelezettség terheli. Az altalanos koziizemi
szerzOdés létrejohet a tavho hokozponti (héfogado allomasi) vagy épiiletrészenkénti mérés szerinti szolgaltatasara.

m) Az egyéb felhasznald €s a tavhoszolgaltatd a polgari jog szabalyai szerint egyedi koziizemi szerzodést kot a tavho folyamatos
¢és biztonsagos szolgaltatasara, illet6leg ellenértékének megfizetésére.

n) elektronikus informdcios rendszert (honlapot) hoz létre és miikidtet, amelynek adatait egy adott évre vonatkozoan egy évig
kételes honlapjan hozzaférheté modon megdrizni.

0) tigyfélszolgalatan:

oa) tajékoztatja a felhasznalokat és dijfizetoket a tavhdszolgaltatas igénybevételének feltételeirdl, valtozasairol, valamint az
altalanos szerzdédési feltételekrol, és ezeket - a felhasznalok szamara konnyen hozzaférhetd helyen - kifiiggeszti valamint a
felhasznalo (dijfizetd) kérésére ingyenesen rendelkezésére bocsatja;

ob) hozzaférhetdvé teszi az altala milkodtetett honlapon taldlhaté informécidkat, valamint a szolgaltatoi és felhasznaloi
hoékodzpontokra vonatkozoan meghatarozott névleges teljesitményértékeket, és a fiitési idényt kovetden az igénybevett legnagyobb
teljesitményre vonatkozé informaciokat.

p) az ellendrzést, illetdleg a munkalatokat lakasokban €s egyéb helyiségekben a lakok személyes érdekeinek figyelembevételével
folytatja a felek eltérd megallapodasanak hidnyaban munkanapokon 7-20 d6ra kozotti idépontban. A felhasznalo, dijfizetd koteles
az ellendrzést végzo személy szamara a felhasznalasi helyre torténd bejutast lehetévé tenni, a munkalatokkal kapcsolatban pedig
egylittmiikddni.

A felhasznal6 (dijfizet6) kotelezettségei

2. § A felhasznalo koteles:

a) a tavhészolgaltatas ellenértékét megfizetni,

b) a felhasznald személyében bekdvetkezett valtozast a régi és az 1j felhasznalo irasban - az Uzletszabalyzat mellékletét képezd
nyomtatvanyon - a valtozastol szamitott 15 napon beliil bejelenteni. A nyomtatvanyt mind a régi, mind az 0j felhasznal6 koteles
alairni. A bejelentés elmulasztasabol bekovetkezett jogkdvetkezményekért a régi és uj felhasznalo egyetemlegesen, valamint a régi
és uj dijfizetd egyetemlegesen (az ingatlan tulajdonosaval egyiitt) felel. Mind a felhasznalok mind a dijfizet6k kdotelesek a
tulajdonosvaltozas igazolasara alkalmas okiratot a szolgaltatd részére bemutatni, amelyrdl a szolgaltatdé masolatot készithet,
amennyiben a felhasznalo ezt engedélyezi;

c) a tulajdonat képezd felhaszndloi vagyont folyamatosan karbantartani, és/vagy feltijitani oly modon, hogy a tavhdszolgaltatas
zavartalansaga biztositva legyen.

Panasziigyekkel kapcsolatos eljarasok

3.§ (1) A tavhoszolgaltatd a felhasznaloi bejelentések intézésére, panasz kivizsgalasara ¢s orvoslasara a felhasznalok
tajékoztatasara az ligyfelek részére nyitva allo igyfélszolgalatot miikodtet Sarbogardon.

(2) A tavhoszolgaltatd az ligyfélszolgalati irodaban koteles szembetiing helyen kifliggeszteni az altalanos koziizemi szerzodést,
Uzletszabalyzatot és a panaszkonyvet. A panaszokrol nyilvantartast koteles vezetni.

(3) Az tgyfélszolgalat iigyfélszolgalati idépontjat a felhasznald érdekeivel 0sszhangban, Ggy koteles megallapitani, hogy az a
felhasznalok és dijfizetok részére legalabb heti egy alkalommal 8.00 - 20.00 ora kozotti idopontban elérhetd legyen.

(4) Ugyfélszolgalata utjan koteles a felhasznald panaszat megvizsgalni, és lehetdség szerint azonnal, de legkésdbb 15 napon
beliil annak eredményérél, indokolassal ellatva, irasban a felhasznalo részére valaszt adni.

(5) Az ugyfélszolgalat a felhasznaloi bejelentések intézése, és a felhasznald tdjékoztatdsa soran koteles egylittmitkodni a
felhasznaloi érdekképviseleti szervekkel.

4. § A fogyasztovédelmi hatdsag a felhasznaloi panaszok vizsgalata soran a fogyasztovédelemrodl szold torvényben foglaltak
alapjan jar el.

1. Fejezet
A TAVHOSZOLGALTATAS MUKODTETESEVEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

5. § A csatlakozas
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a) A tavhészolgaltatasba uj vagy tobbletteljesitmény igénnyel jelentkezd felhasznaloi hely tulajdonosa az igényének kielégitését
szolgalo szolgaltatoi vagyon 1étesitéséhez, bovitéséhez a tavhdszolgaltatd csatlakozasi dijat kérhet.

b) A szocialis raszorultsag alapjan a csatlakozasi dij megfizetése alol a tavhdszolgaltatdé felmentést adhat. Az erre vonatkozo
részletes szabalyokat a tavhdszolgaltatd Uzletszabélyzata tartalmazza.

c) A bejelentett 1j vagy novekvo tavhoigény kielégitésére és a csatlakozasi dij Osszegére, valamint fizetésének modjara a
feleknek kiilon szerzédést kell kotnilik, amelyben meg kell jelolni a tavhdészolgaltatoi rendszer 1étesitésének, (bdvitésének,
atalakitasanak), valamint a csatlakozasi dij megfizetésnek hataridejét.

d) A csatlakozasi dij alapdija csatlakozasi pontonként 25.000,- Ft, amely nem tartalmazza a csatlakozassal Osszefliggésben
felmeriild szolgaltatoi tulajdonu bekdtovezeték létesitési dijat, valamint a szolgaltatoi tulajdont héfogadod allomas létesitési,
bovitési, atalakitasi dijat, tovabba nem tartalmazza a tavhétermeld és a tavhészolgaltatd megallapodasaban szerepld fejlesztési
koltségeket sem. A csatlakozas dija csatlakozasi pontonként tehat 25.000,- Ft alapdij és az eldzdekben felsorolt koltségek
Osszessége, melyet a csatlakozni szandékozo felhasznalé a szolgéltat részére a Szolgaltatdé és a Felhasznald kozott 1étrejott
csatlakozasi szerz0dés szerint egyszeri csatlakozasi dijként fizet meg.

e) A tavhoszolgaltato lizletpolitikai okbol eltekinthet a csatlakozasi dij megfizetésétdl, illetve annak 0sszegét mérsékelheti.

6. § (1) Ha a tavhdszolgaltatasba jonnan bekapcsolddo felhaszndloi hely tulajdonosa:

a) az épiilettulajdonos, az igényt az épiileten beliilli valamennyi épiiletrészre (lakasokra és nem lakas céljara szolgald
helyiségekre) vonatkozoan kell bejelentent;

b) az épiiletrész tulajdonosa, bérldje, hasznaldja, az igényt csak az Gjonnan bekapcsolodo épiiletrész vonatkozasaban jelenti be,
feltéve, hogy az uj igény kielégitéséhez sziikséges felhasznaldi berendezés létesitését, bovitését, atalakitasat és ezek koltségeit
vallalja. Ha a felhasznaldi berendezések koziil a felhasznaldi hékdzpont a szolgaltatdi vagyon része, annak sziikséges bovitésével,
atalakitasaval kapcsolatos koltségeket a csatlakozasi dij tartalmazza.

(2) Ha az igénybejelentd az épiilettulajdonos, a csatlakozasi dijat kérelmére a szolgaltatd koteles az épiiletrészek tulajdonosai,
bérldi, haszndloi kdzott megosztani. Ebben az esetben a csatlakozasi dijat a szolgaltatd csak az épiiletrész tulajdonosoktol kérheti.

7. § (1) A bejelentett tavhdigény kielégitéséhez sziikséges szolgaltatoi vagyon-fejlesztés csatlakozasi dijat az Uzletszabédlyzatban
részletezett szamitasi mod alapjan kell meghatarozni aszerint, hogy a csatlakozni kivané felhasznald a szolgaltatoi rendszer mely
pontjan és milyen miiszaki megoldassal kivan csatlakozni.

(2) A csatlakozasi dij az (1) bekezdésben foglaltakon tilmenden a szolgaltatdi berendezés korébe tartozo, a hoékdzpontban
elhelyezendd, elszamolasra szolgald hdmennyiségmér6 felszerelésének koltségét is magaban foglalja.

(3) A csatlakozasi dij nem tartalmazza az egyedi hdmennyiségmérdk beszerzésének és felszerelésének koltségét.

III. Fejezet
A MERES SZERINTI ELSZAMOLAS FELTETELEI

8.§ (1) Sarbogard Varos kozigazgatasi teriiletén kizardlag mérés szerinti elszamolas valosithatd meg. Az Gjonnan létesiilé
felhasznaloi berendezés kizarolag egyedi elszamolasra alkalmas modon 1étesithetd mind a fiités, mind a hasznalati melegviz ellatas
tekintetében.

(2) E rendelet hatalyba 1épésétol kezd6déen meglévo épiilet 11j tavhoszolgaltatast csak abban az esetben vehet igénybe, ha az
épiilettulajdonos mérés szerinti tavhoszolgaltatasra alkalmas felhasznaléi hokozpontot alakittat ki az épiiletben. Az
épiilettulajdonos vagy az épiileten beliill valamennyi tulajdonos koteles ingatlanaban az épiiletrészenkénti elszamolas
lehetdségének megteremtését hdmennyiségmérdk vagy koltségmegosztok felszerelésével biztositani.

(3) Tavhovel mar ellatott épiiletnek a hokdzponti, illetéleg h6fogadd allomason térténd hdmennyiség méréséhez sziikséges
szolgaltatoi berendezés atalakitdsa a szolgaltatd, a felhasznaloi berendezés atalakitdsa az épiilettulajdonos vagy a felhasznaloi
kozosség feladata, kivéve, ha a felhasznaldi hokozpont a szolgaltatoi vagyon része. Ez esetben a felhasznaldi hokozpont atalakitasa
a szolgaltatot terheli.

(4) A tavhovel mar ellatott épiilet(ek) felhasznaldi rendszerének teljes feltjitasa soran az épiilettulajdonos vagy az épiileten beliil
valamennyi tulajdonos koteles ingatlanaban az épiiletrészenkénti elszamolas lehetdségének megteremtését homennyiségmérdk
vagy koltségmegosztok felszerelésével biztositani.

(5) Tavhovel mar ellatott épiilet felhasznaloi vezetékhaldzata, az azon elhelyezett egyedi hdmennyiségmérdk, valamint az egyéb
felhasznaldi berendezésen levo vagy arra szerelendd szabalyzok, koltségmegosztok koltségei nem a tavhoszolgaltatot, hanem a
tulajdonost terhelik.
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9.§ (1) A tavhoszolgaltatd a felhasznalt tavhé mennyiségét a hokdzpontban vagy a héfogadd allomdson - a hokozponti vagy
héfogado allomas miiszaki berendezésének szolgaltato felé esd oldalan az els6 elzardszerelvény utan kozvetleniil - koteles hiteles
hémennyiségmérdvel mérni és elszamolni.

(2) Hokozponti mérés esetén a szolgaltatott tavhd elszdmolasanak alapja a hékdzpontban mért hdmennyiség. A hdéfogado
allomason elhelyezett mérémiszer a szolgaltatéi hékdzpontban 1€vé hémennyiségmérd koltségmegosztoja.

(3) A szolgaltatoi hokozpontbol valo tavhoellatas esetén az ellatott €piiletben a hdmennyiségmérd vagy a koltségmegosztd
méromiiszerek helyét €s lizemeltetésének lehetdségét a felhasznalasi hely tulajdonosa koteles dijmentesen biztositani.

(4) A hokozpontban mért tavhomennyiségbdl az épiiletre jutd hoéfelhasznalads aranyat eltérd megallapodds hidnyaban a
szolgaltaté a flitott 1égtérfogat aranydban hatarozza meg.

(5) Epiiletrészenkénti mérés megvalésitasdhoz - amennyiben ez nem tejes korii az egész épiiletrészre vonatkozéan - a felhasznald
képviseldjével (pl.: tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok nevében feljogositott képviseldvel) kotott megallapodas sziikséges,
amely tartalmazza a felhasznalt tivhOmennyiség elszamolasanak modjat.

(6) Az elszamolasra kizarélag hiteles mérdeszkoz alkalmazhatdo. A mérék iizemben tartasarol, idoszakos hitelesitésérol a
tulajdonos koteles gondoskodni. Mind a szolgaltatd, mind a felhasznal6 jogosult a méro hitelességének ellendrzésére. Amennyiben
a felhasznalo egyedi méréshez, illetve hasznalati meleg viz elszamolasdhoz olyan mérdt alkalmaz, amely nem hitelesitett, vagy
amelynek hitelesitése lejart, ugy kell tekinteni, mintha mérével nem is rendelkezne.

10. § A fiitési koltségmegoszto felszerelésének miiszaki megvaldsithatosagi és koltséghatékonysagi egyedi szempontjai,
iitemezése és feltételei

a) A rendelet hatalya ala tartozo tavhészolgaltatassal ellatott lakoépiiletek és vegyes célra hasznalt épiiletek esetén — a kdzos
hasznalatban 1évo épiiletrészek kivételével — a felhasznald 2027. januar 1. napjaig fiitési koltségmegosztokat szerel fel, ha a
felhasznalo altal elvégzett vizsgalat szerint az a tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIII. térvény végrehajtasarol szolo
157/2005. (VIII. 15.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Tszt. Vhr.) meghatarozott altalanos eléirasok, valamint az e rendeletben
foglaltak szerint muszakilag megvaldsithatd és alkalmazasa a lehetséges energiamegtakaritassal vald aranyossag tekintetében
koltséghatékony.

b) Az (1) bekezdés szerinti vizsgalatot a felhasznal6 a Tszt. Vhr. el6irdsai szerint végzi el.

¢) A fiitési koltségmegosztok felszerelése miiszakilag megvaldsithatd, ha az megfelel a Tszt. Vhr. eldirasainak.

d) A fiitési koltségmegosztok alkalmazasa koltséghatékony, ha az a Tszt. Vhr. koltséghatékonysagra vonatkozé eldirdsain tul
megfelel az (5)—(6) bekezdésben foglaltaknak is.

e) Futési koltségmegosztok alkalmazasa esetén a Tszt. Vhr. 8. melléklete szerinti E. Megtakaritasi arany értéke

ea) 0,1 azon épiiletek vonatkozasaban, amelyek flitési rendszere termosztatikus radiatorszelepekkel van felszerelve;

eb) 0,06 azon épiiletek vonatkozasaban, amelyek fiitési rendszere mitkkodéképes kézi radiatorszelepekkel van felszerelve;

ec) 0,15 a fiitési rendszernek a koltségmegosztas bevezetésével Osszefliggésben vele egyiitt, vagy kozvetleniil elétte végzett
rekonstrukcioja esetében.

f) Abban az esetben, ha az érintett felhasznalasi helyen a fiitési rendszer a Tszt. 3. § z) pont szerint egyedileg szabalyozhato,
azonban a gyakorlatban az egyes épiiletrészek hoéleado késziilékei hoteljesitményének — mas épiiletrészek hoéleado késziilékei
holeadasanak akadalyozasa nélkiilli — befolyasolasara szolgalo szerelvények a felhasznalas egésze tekintetében
mikodoképességiiket elveszitették, és a tényleges szabalyozhatosag kialakitasa csak programszerli rekonstrukcio keretében
allithato helyre, a Tszt. Vhr. 8. melléklet szerinti koltséghatékonysagi vizsgalatot koltségmegosztasi rendszer bevezetése esetére is
ugy kell végezni, hogy a Tszt. Vhr. 8. melléklet szerinti Bruttd beruhazasi koltségbe a fiitési rendszer rekonstrukcidojanak koltségét
is figyelembe kell venni.

11. § (1) A felhasznalo a flitési koltségmegosztokkal kapcsolatban elvégzett miiszaki megvalosithatosagi és koltséghatékonysagi
vizsgalat eredményérél annak megszerzését kovetd 30 napon beliil, de legkésébb 2026. december 31-ig nyilatkozik a
tavhoszolgaltato felé, melyhez csatolja a vizsgalati dokumentaciot.

(2) A felhasznal¢ a futési koltségmegosztok Tszt. Vhr. 17/C. § (1d) bekezdése szerinti hataridoben tortént felszerelésérdl és
alkalmazasarol annak megtorténtét kdvetd 30 napon beliil, de legkésobb 2027. januar 31-ig nyilatkozik a tavhoészolgaltato felé,
melyhez csatolja a fiitési koltségmegosztasi szolgaltatasra vonatkoz6 megkotott hatalyos szerzodését.

1V, Fejezet
A TAVHOSZOLGALTATAS SZUNETELTETESE, KORLATOZASA, ES LEVALAS
A tavhészolgaltatas sziineteltetése

12. § (1) A tavhdszolgaltatas sziineteltetését a szolgaltatd és a felhasznalo is kezdeményezheti.
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(2) A tavhészolgaltato jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a szolgaltatdi berendezés lizemzavara
esetén, valamint mas modon el nem végezhetd munkak elvégzéséhez a tavhdszolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznaloi
korben és id6tartamban sziineteltetni. A felhasznald a szolgaltatas visszaallitasaig a tavhdszolgaltatasi alapdijat ezen iddtartam alatt
is koteles megfizetni.

(3) Az eldre tervezhet karbantartasi, javitasi munkakat és felujitast a szolgaltato a fiitési idoszakon kiviil koteles elvégezni. Ezen
esetben a sziineteltetés idétartama - a felek eltérd megallapodasanak hidnyaban - 8 napnal hosszabb nem lehet. A munkak
megkezdésének és varhatd befejezésének idOpontjardl a felhasznald és a szolgaltatd egymast legaldbb 8 nappal a munkak
megkezdése eldtt koteles irasban értesiteni.

(4) A varatlan meghibasodasrol, a meghibasodas okardl €s a hiba kijavitasanak kezdetérdl az érintett fél a masik felet 8 6ran
beliil koteles tajékoztatni, és a hibat a miiszakilag lehetséges legrévidebb idon beliil megsziintetni.

A tavhészolgaltatas korlatozasa

13.§ (1) A tavhdszolgaltatd jogosult orszagos tiizeldanyag-hiany miatt nala vagy a vele szerzédéses jogviszonyban allo
tavhétermeldnél fellépd termeléskiesés esetén vagy kdrnyezetvédelmi érdekbdl a szolgaltatast e rendeletben meghatarozott médon
csokkenteni, vagy leallitani. A felhasznal6d a szolgaltatas visszaallitasaig a tavhészolgaltatasi alapdijat ezen iddtartam alatt is
koteles megfizetni.

(2) Lakossagi felhasznald korlatozasara csak végso esetben, és csak akkor keriilhet sor, ha az egyéb felhasznalok korlatozasa
utan az még sziikséges.

(3) A korlatozas elrendelésérdl, okairdl, fokozatarol és a bevezetés idépontjarol a felhasznalokat és az Onkormanyzatot a
szolgaltatd haladéktalanul értesiti.

(4) A felhasznaloi korlatozas nem terjedhet ki:

a) az egészségiigyi intézményekre

b) gyermekintézményekre (6vodakra, also és kozépfoku oktatdsi intézményekre).

(5) A korlatozas elrendelése két fazisban, és fazison beliil t6bb fokozatban torténhet.

(6) A korlatozas fazisai:

a) . Fazis: a koziizemi szerzddésben meghatarozott hdteljesitmény 10%-os csokkentése, és a felhasznalok tavhoéfogyasztas
onkéntes csokkentésére torténd felkérése hirk6z16 eszkdzokon keresztiil (pl.: helyi televizio, radio).

b) II. Fazis:

ba) fokozat: az alternativ héforrassal rendelkezé egyéb felhasznalok fogyasztasanak 100%-os mértékii csokkentése, és a
hasznalati melegviz szolgaltatas sziineteltetése egyéb felhasznaloknal.

bb) fokozat: Az egyéb felhasznalok koziizemi szerzédésben meghatarozott hdteljesitményének 80%-os csokkentése
(temperalas).

be) fokozat: A lakossagi felhasznalo hasznalati melegviz-szolgaltatasanak sziineteltetése.

bd) fokozat: A lakossagi felhaszndlok koziizemi szerzodésben meghatdrozott hoteljesitményének 80%-os csokkentése
(temperdalds).

be) fokozat: Teljes felhasznaloi korlatozas a (4) és (7) bekezdésekben foglalt kivételekkel.

(7) Kizarolagosan I. fazist korlatozas foganatosithatd alsd és kozépfoku oktatasi intézmények kollégiumai és diakszallasai
esetében.

(8) A korlatozasra szolgaldé okok megsziinése utan a szolgaltaté a korlatozast azonnal koételes feloldani. A feloldasrol az
Onkormanyzatot és a felhasznalokat haladéktalanul tajékoztatni kell.

A tavhészolgaltatasrol torténé végleges levalas koziizemi szerz6dés esetén

14.§ (1) A tavhészolgaltatasrol torténd végleges levalas jelenti a tavhoészolgaltatdssal 1étrejove szerzddéses jogviszony
megsziintetését, amelynek eredményeként a felhasznald a tdvhdszolgaltatast tobbé nem veszi igénybe, és a tulajdonat képezd
ingatlan nincs semmiféle dsszekottetésben a szolgaltatdi rendszerrel.

(2) Az altalanos koziizemi szerzédést a felhasznald 30 napos felmondasi idopontra a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott
modon irasban mondhatja fel.

15. § (1) A koziizemi szerzodés és a felhasznalo, illetve a dijfizetd dijfizetési kotelezettsége a felmondasi ido lejartaval, abban az
idépontban szlinik meg, amikor a felhasznalo az eldirt valamennyi feltételt teljesitette és ezt a tavhoszolgaltatonak irasban
bejelentette.
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(2) A levalassal jaro kivitelezési munkalatok csak a fiitési id6szakon kiviil majus 1. és szeptember 30. kdzott torténhet. A
levalassal jar6 valamennyi munkalat (el6készitd, esetleges tervezési, kivitelezési és egyéb jarulékos koltségek) koltsége a levalo
volt fogyasztot terheli.

(3) A levalo felhasznalonak a levalassal kapcsolatban miiszaki tervet kell készittetnie, és a levalassal kapcsolatos miiszaki
dokumentaciot a sziikséges engedélyekkel egyiitt a szolgaltatd részére be kell mutatnia, amit a szolgaltatonak - amennyiben az a
hatalyos jogszabalyoknak és a felek méltanyos érdekeinek megfelel - jova kell hagynia.

(4) A levalassal kapcsolatosan miiszaki atadast kell tartani, melyre a szolgaltato képvisel6jét meg kell hivni.

16. § (1) Abban az esetben ha tavhdvel ellatott épiiletben 1€vo épiiletrészben kivanjak a tavhé igénybevételét megsziintetni, az
épiiletrész tulajdonosa és a felhasznald kdzosen irasban kezdeményezheti az altalanos koziizemi szerz6dés modositasat, az alabbi
feltételek egylittes teljesiilése esetén:

a) a megsziintetéshez a tavhével ellatott épiilet tulajdonosi kozosségének valamennyi tagja a szolgaltaté Uzletszabdlyzatanak
mellékletét képezd nyilatkozaton kiilon-kiilon hozzajarul annak ismeretében, hogy a rendszeren 1évG tobbi ingatlanban -
esetlegesen - alulflitttség keletkezhet;

b) az épiiletrészben a tavhoellatassal azonos komfortfokozatii hdellatasat valdsitanak meg, amely az épiilet tavhoellatasat
biztositd felhasznaloi berendezéstdl fiiggetleniil lizemeltethetd;

¢) a megsziintetés nem okoz jelentds kart az épiilet tobbi tulajdonosa szamara, és nem korlatozza masok tulajdonosi, hasznaloi,
bérléi jogait;

d) a levalast kezdeményezd épiiletrész tulajdonosa, vagy tulajdonosai viselik azokat a koltségeket, amelyek a felhasznaloi
berendezéseknek a szolgaltatas igénybevételének megsziintetésével Osszefliggésben sziikséges miiszaki atalakitasaval meriilnek
fel, viseli tovabba a levalassal kapcsolatos valamennyi koltséget (értve ezalatt a szolgaltatonal felmeriilo egyéb koltségeket is, mint
példaul a tavvezetési csatlakozas koltsége);

e) a szolgaltatas igénybevételének megsziintetését a meglévo rendszer lehetve teszi és nem iitkdzik egyéb jogszabalyba;

f) a levalassal érintett helyiségekben a tavhdszolgaltatassal kapcsolatos felhasznaldi vezeték nem halad at.

(2) A levald tulajdonos(ok)nak a levalassal kapcsolatban miiszaki tervet kell készittetni, és a levalassal kapcsolatos miiszaki
dokumentaciot a sziikséges engedélyekkel egyiitt a szolgaltato részére be kell mutatni, amit a tavhészolgaltatonak - amennyiben az
a hatalyos jogszabalyoknak ¢€s a felek méltanyos érdekeinek megfelel - jova kell hagynia.

(3) A levalassal kapcsolatosan miiszaki atadast kell tartani, amelyre a tavhdszolgaltato képvisel6jét meg kell hivni.

17. § (1) Amennyiben a felhasznal6d a 15. §-16. §-ban meghatarozott feltételeket teljesitette, a tdvhdszolgaltatd a miiszaki atadas
iddpontjaban koteles hozzajaruldsat megadni.

(2) A levalas esetén a teljes éves alapdij még hatralévo részének megfizetése egy 0sszegben, a levalaskor esedékes.

(3) A 16. §-ban meghatarozottak nem teljesitése esetén a felhasznalonak meg kell fizetnie a szolgaltatd altal szamitassal
meghatarozott, héelvonisnak megfelel$ hédijat is. A szamitas médjat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

(4) A 15. §-17. §-ig rendelkezéseit az egyedi koziizemi szerzodés esetén torténd levalasra és a szerzodéskotés nélkiil vételezd
felhasznalo (dijfizetd) levalasara is alkalmazni kell.

18. § (1) A tavhoszolgaltatasrol levalo fogyasztd a tavhdszolgaltatasi koziizemi szerzodés megsziinését kdvetd 5. naptari év
utolsé napjaig a mas hdellatas igénybevétele és a tavhdszolgaltatas igénybevétele kozotti pozitiv eldjelt széndioxidkibocsatas-
kiilonbdzet utan dijfizetésre kdtelezett.

(2) A tavhoészolgaltatasrol levalod fogyasztd dijfizetési kotelezettségrél évente targyévet kdvetd majus 31. napjaig illetve a
levalastol szamitott 30 napon beliil Sarbogard Varos Jegyz6jéhez, mint dnkormanyzati adéhatdsaghoz tesz bevallast.

(3) A (2) bekezdésben foglalt bevallasban a széndioxidkibocsatds mértékét a tavhdszolgaltatasrol levald fogyasztd az erre
iranyul6 kornyezetvédelmi (levegd-szennyezettségi) hiteles mérésre jogosult szakcéggel koteles megallapittatni.

(4) A jegyzo6 a kibocsatot terheld széndioxidkibocsatas-kiilonbozetét mértékét és fizetési modjat a Ktdt.-ben meghatarozott rend
szerinti dnado6zassal allapitja meg.

(5) A dij mértéke 12 Ft/tobbletkibocsatas széndioxid kg/év+AFA

(6) A Ktdt. alapjan széndioxidkibocsatas-kiilonbozet dijat az dnkormanyzati adohatosag altal megjeldlt szamlara kell befizetni,
illetve atutalni. Az dnkormanyzat széndioxidkibocsatas-kiilonbozet dijszamlajan rendelkezésre allo Gsszeget a befizetést kovetd
hoénap 10. napjaig a telepiilési kornyezetvédelmi alap javara kell atutalni.

V. Fejezet
A TAVHOSZOLGALTATASI DIJAK MEGALLAPITASARA ES MEGFIZETESERE VONATKOZO RENDELKEZESEK

Tavhédij alkalmazisa
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19. § (1) A tavhoszolgaltatonak értékesitett tavho arat, valamint a lakossagi felhaszndlonak és a kiilon kezelt intézménynek
nyujtott td&vhdszolgaltatas (fiités és hasznalati melegviz) dijat - mint legmagasabb hatosagi arat-, a hatdsagi ar szerkezetét és
alkalmazasi feltételeit a Magyar Energetikai és Kozmiiszabalyozasi Hivatal javaslatdnak figyelembevételével a miniszter
rendeletben allapitja meg.

(2) A hatosagi arnal magasabb arat a szerz6désben érvényesen kikotni nem lehet. A hatosagi arat kell alkalmazni abban az
esetben, ha a felek az arban nem allapodtak meg, vagy ha jogszabaly megsértésével mas arban allapodtak meg.

20. § (1) Tavhoszolgaltatasi dij

- alapdijbol (tavfiités és melegviz),

- felhasznalasi helyen mért tavhé mennyiségéért fizetend6 hodijbol, valamint

- hasznalati melegvizdijbol all.

(2) Az alapdij éves dij, amelyet a tavhdszolgaltatas igénybevételéért és/vagy annak rendelkezésre tartasaért fizet a felhasznalo.

(3) Az alapdijat - egyéb megallapodas hidnyaban - a felhasznald a helyiségek fiittt 1égtérfogata alapjan, az igénybe vett fiitési
és/vagy melegviz-szolgaltatas utan koteles megfizetni az 1.melléklet szerint.

(4) A hddijat a felhasznalo altal elhasznalt, mért tavhomennyiség utan kell fizetni.

A hasznalati melegviz

21. § (1) A hasznalati melegviz hédijat a dijfizeték altal elfogyasztott egyedi, hitelesitett hasznalati melegvizmérén mért és
ellendrzott melegviz mennyisége (m3) utan kell megfizetni. Amennyiben a felhasznalo egyedi melegvizmérdvel nem rendelkezik,
ugy a felosztas mértékérdl a felhasznalonak kell rendelkeznie.

(2) A szolgaltatdé a hasznalati melegviz viz-és csatornadijat a mindenkor érvényes viz-és csatornadijjal egylitt szamlazhatja
tovabb a felhasznalonak.

A fiitott 1égtérfogat

22.§ (1) A tavhédijak megallapitasahoz sziikséges fiitott 1égtérfogat meghatarozasanak részletes szabalyait az Uzletszabélyzat
tartalmazza.

(2) A futott légtérfogat feliilvizsgalatat mind a felhasznald, mind a szolgaltatd inditvanyozhatja. A felhasznalo a légtérfogat
modositasara iranyulo kérelmét irasban koteles benytljtani a szolgaltatdhoz. A feliilvizsgalatot a szolgéltatd végzi a felhasznald
vagy megbizottja jelenlétében. A feliilvizsgalat dijat és megfizetésének modjat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

(3) A korabbiakban megallapitott futott 1égtérfogatot valtozatlannak kell tekinteni, ha az Gjabb felméréskor megallapitott
légtérfogat a mérokor valamely felhasznaldjanal +/- 2%-nal kisebb eltérést allapit meg.

(4) Amennyiben akar a felhasznald, akar a szolgaltatd inditvanyozasara indult feliilvizsgalat azt allapitja meg, hogy a flitott
légtérfogat a +/- 2 %-os eltérést meghaladja, a flitott 1égtérfogat dijfelosztas alapjaul szolgald mértékét csak abban az esetben
modosithatja a szolgaltatd, ha az adott mérékor valamennyi felhasznaldja a modositashoz irasban hozzajarult. A modositasnak
visszamenodleges hatalya nincs. A hozzajarulast az inditvanyozo koteles beszerezni.

(5) A szamitds modositasat a szolgaltatd a fenti feltételek egyiittes teljesiilését kovetd honapban esedékes szamla kibocsatasaig
koteles elvégezni.

Az tavhoszolgaltatasi dijak elszamolasa

23. § (1) A tavhoszolgaltatasi dij kiegyenlitése a tulajdonosok egymassal torténd megallapodasa szerint egyiittesen vagy kiilon-
kiilon épiiletrészenként (pl.: lakdsonként) is torténhet. Kiilon torténd dijfizetés esetén a dij épiiletrészenkénti (pl.: lakdsonkénti
megosztasa) és a dijfizetdk részére torténd szamlazasa - a tulajdonosok altal meghatarozott aranyok valamint az Uzletszabalyzat
rendelkezései szerint - a szolgaltato feladata.

(2) A szolgaltaté koteles az Uzletszabalyzat mellékletét képezd altalanos koziizemi szerzddést a felhasznald részére megkiildeni
az Uzletszabalyzatban részletezettek szerint. Amennyiben az 4ltalanos koziizemi szerzédés a felhasznald részérdl nem keriil
alairasra (pl.: a felhasznald nem valaszol a szolgaltatd megkeresésére) vagy ,,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza az altalanos
koziizemi szerzodés a szolgaltatohoz, akkor a szolgaltatd ugy tekinti, hogy a felhasznaloval a dijfelosztas modjara vonatkozoan
megallapodni nem tudott.

(3) A szolgaltatott és a felhasznalt tavhé dijanak elszamolasa hiteles hdmennyiségmérés alapjan torténik.

Dijfizetés
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24. § (1) Amennyiben a felhasznal6 ¢és a szolgaltato a dijfelosztds modjaban megéllapodni nem tud, Ggy a dijfelosztas modjara
vonatkozdan az e rendeletben foglaltak az irdnyadok.

(2) Az éves alapdijat a felhasznalo 12 egyenld részletben havonta fizeti meg. Az alapdijat a felhasznalo koteles megfizetni akkor
is, ha tavhészolgaltatas év kdzben akar ideiglenesen kikapcsolasra keriil, akar végleges jelleggel megsziinik.

(3) A hédij megfizetése a felhasznalo valasztasa alapjan torténhet a fiitési idészakban havi elszamolas alapjan, vagy évente 6
illetve12 havi egyenld részletben a flitési idény végén torténd végelszamolassal. A hasznalati melegviz hddijanak megfizetése a
mérok havonta torténd leolvasdsa alapjan - a felhasznalo részére rendszeresitett adatlap fogyaszto altali kitoltésével és
tavhoszolgaltato részére torténd visszakiildésével - torténik. Ennek hianyaban a havi felhasznalas elszamolasa atlagfogyasztas
alapjan torténik. A kalkuldciora és az elszamoldsra vonatkozo részletes szabalyokat az Uzletszabélyzat tartalmazza.

(4) A kozosen mért tavhoellatas fitési hodijat - egyéb megallapodas hianyaban - a fiitott 1égtérfogat alapjan kell az egyes
felhasznalok kozott megosztani.

(5) A felhasznalok a flitott 1égtérfogat alapjan torténé megosztas helyett Ggy is megallapodhatnak, hogy a hdkdzpontban, a
héfogadd allomason mért tavhomennyiség hdodijat koltségmegosztok alkalmazasaval osztjak szét. A koltségmegosztok
beszerzésének és felszerelésének, valamint a sziikséges egyéb atalakitasnak a koltségei a felhasznalot terhelik.

(6) Koltségmegosztok alkalmazasa esetén a kdltségosztos elszamolas évente egyszer torténik. Az elszamolas idopontjaig - egyéb
megallapodas hianyaban - a felhasznal6 havonta a fiitott 1égtérfogat aranyaban fizeti meg a tavhdszolgaltatasi dijat.

(7) A koltségosztds elszamolast a felhasznalo altal megbizott személy végzi, aki az elszamolasért teljes korl felelosséggel
tartozik a felhasznalokkal és a szolgaltatoval szemben. A koltségosztos elszamolasért a szolgaltatot feleldsség nem terheli.

(8) A tavhoszolgaltato - a felhasznald altal megbizott személy elszamolasa alapjan - a tavhdszolgaltatasi dijakat a felhasznalok
részére kiszamlazza, €s a kiilonbozetet beszedi, vagy azt a felhasznalok részére visszatériti, jovairja.

(9) A koltségosztos elszamolas alkalmazasa soran az épiileten belill azon felhasznalasi helyeken (pl.: lakas, nem lakas céljara
szolgalo helyiség), amelyeken barmilyen okndl fogva koltségosztok nem keriiltek felszerelésre, a tavhdszolgaltatasi dij
elszamolasa tekintetében a felhasznalok egymas kozotti elozetes megallapodasa az iranyadd. Amennyiben ilyen megallapodas a
koltségosztod leolvasasaig nem jon létre, ugy a koltségosztoval nem rendelkezo felhasznalasi helyeken - az adott épiiletben - a
targyév legmagasabb fajlagos hofelhasznalasanak 1,2-szeresével kell szamolni.

(10) A tavhoszolgaltatd a hasznalati melegviz-fogyasztast az egyedi hasznalati melegvizmérén mért, ennek hidnyaban a
felhasznal¢ altal megadott adatok alapjan szamolja el.

(11) A tavhoszolgaltatd a fiitési célu €s a hasznalati melegviz készités céljara felhasznalt hot e rendelet hatalyba 1épésétol
kezdddden a kdziizemi szerz6désben meghatarozott modon és feltételekkel hatdrozza meg, és szamlazza.

A tavhészolgaltatasi dijak megfizetése

25. § A dijfizetd a tavhoszolgaltatas dijat havonta, a szolgaltato altal kiallitott szamla alapjan, a szamlan megjeldlt hataridében
koteles megfizetni a szolgéltatonak. A szamlazas, illetve dijfizetés modjat és esedékességét az Uzletszabélyzat allapitja meg.

VI Fejezet
ZARO RENDELKEZESEK

26. § Ez a rendelet a kihirdetését kovetd napon 1ép hatalyba.

27.§!

1. melléklet a 18/2026. (IX. 24.) onkormdanyzati rendelethez

TA 27. § 2 2010. évi CXXX. torvény 12. § (2) bekezdése alapjan hatalyat vesztette.
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